
AGB 
 

Geltungsbereich 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den gesamten Geschäftsverkehr von Alexandra Schubiger mit den Kunden. 

Sie gelten für die Dauer der Geschäftsbeziehung. Mit der Beauftragung gelten diese Bedingungen als angenommen. Abweichungen 

von diesen AGBs müssen vorgängig schriftlich vereinbart werden. 

 

Mitwirkungspflicht des Klienten 
Alexandra Schubiger macht darauf aufmerksam, dass die Beratung ein freier, aktiver und selbstverantwortlicher Prozess ist und 

bestimmte Erfolge nicht garantiert werden können. Die Beraterin steht den Paaren oder Einzelpersonen als Prozessbegleiterin bei 

Entscheidungen und Veränderungen zur Seite – die eigentliche Veränderungsarbeit wird von den Klienten und Klientinnen geleistet. 

Der Klient, die Klientin sollen daher bereit und offen sein, sich mit sich selbst und der eigenen Situation auseinanderzusetzen. 

 

Rücktrittsbedingungen / Annullationskosten 
Eine kostenfreie Absage der Coachingsitzung ist bis 24 Stunden vor dem Termin möglich, danach wird das Honorar in voller Höhe fällig. 

 

Vertraulichkeit 
Alexandra Schubiger verpflichtet sich, über alle im Rahmen der Tätigkeit bekannt gewordenen betrieblichen, geschäftlichen und 

privaten Angelegenheiten der Klienten, auch nach Beendigung des Vertrages unbegrenzt Stillschweigen gegenüber Dritten zu 

bewahren. Alexandra Schubiger unterliegt der Schweigepflicht. 

 

Haftung 
Bei unserer Tätigkeit handelt es sich um eine reine Dienstleistung. Ein Erfolg ist weder garantierbar noch geschuldet. Jegliche Haftung 

wird ausgeschlossen. Sämtliche Teilnehmende sind persönlich oder durch ihren Arbeitgeber versichert. Der Versand bzw. die 

elektronische Übertragung jeglicher Daten erfolgt auf Gefahr des Klienten. 

 

Gerichtsstand 
Der Gerichtsstand ist Winterthur. Es gilt das neue Schweizer Recht. 

 


